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Maîtriser un module SAP et un métier
suffisamment pour conduire un atelier de design
de façon autonome et challenger le client sur ses
choix.

Expertise métier / technique
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Être capable de s’adapter et de travailler dans un
environnement ou avec des technologies qui ne lui
sont pas familiers. 
C’est le gage de la durabilité dans la mission.

sortir de 
sa zone de confort
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Le consultant doit être curieux de tout.
Il doit se former en continu, non seulement sur son
domaine d’expertise, 
mais aussi sur d’autres domaines pour élargir sa
vision et son adaptabilité.

soif d’apprendre
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Maîtriser les relations interpersonnelles. 
Être à l’écoute, 
avoir le sens de l’empathie et savoir gérer ses
émotions en toutes circonstances.

Intelligence émotionnelle
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Savoir vulgariser les sujets les plus complexes 
et les transmettre de manière efficace, 
en s’adaptant à son auditoire.

Communication & pédagogie
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Savoir identifier ce qui est vraiment important, 
gérer ses priorités
éviter de se perdre dans les futilités. 

Le freelance doit s’auto-gérer et livrer dans les
délais, sans supervision hiérarchique.

Aller à l’essentiel
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Pour maîtriser des systèmes complexes en peu de
temps,
 il faut avoir une vue globale par processus, 
identifier les interactions, 
puis entrer dans le détail par itérations.

Pensée systémique
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Plutot qu’aprendre à convaincre 
le consultant doit apprendre à donner envie à son
client. 
Lui donner envie de le prendre dans la mission 
et lui donner envie de choisir ses solutions.

Savoir donner envie
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 Les clients paient pour des solutions. 

Le consultant doit savoir analyser, 
proposer et résoudre efficacement.

Résoudre des problèmes
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Le consultant freelance est là pour servir le client. 

Il apporte son expertise et ne craint pas la
précarité de son poste.

Sens du service
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Je vous accompagne pour
booster votre carrière sur

SAP
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Suivez moi sur Linkedin
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